TOYOTA

MATERIAL HANDLING

Gabelstapler, Lager-, Reinigungs- und Kommunaltechnik

waury

FORDERTECHNI

Die Waury Fordertechnik GmbH, mit Sitz in Cottbus, gehort seit 1990 zu den fiihrenden Anbietern von
Gabelstaplern und Lagertechnik in der Lausitz. Wir sind ein Rundum-Dienstleister in der Intralogistik,
Reinigungs- und Kommunaltechnik. Wir bieten unseren Kunden innovative und individuelle
Komplettlgsungen.

Fiir unser umfassendes Service- und Dienstleistungsangebot suchen wir Teamplayer mit Potential, der mit
uns weiter eine erfolgreiche Unternehmensentwicklung gestalten.

Zur Verstiarkung unseres Teams suchen wir ab sofort ( auch in Teilzeit)

Serviceberater/in Innendienst (m/w/d)
Stammhaus Cottbus

Ihre Aufgaben:

e Bearbeitung von allgemeinen Kundenanfragen,

selbstindige Angebotsbearbeitung, bis hin zur
Auftragsannahme, Auftragsbestétigung sowie
Auftragsabwicklung

Mitarbeiter und Kundenbetreuung sowie
Qualitéts- und Ergebnisverantwortung zur
Sicherung der Kundenzufriedenheit

Koordinierung und Terminiiberwachung
Auftragsabldufe und Priifung der
Vollstindigkeit und Qualitit der ausgefiihrten
Arbeiten

Abrechnungswesen, Rechnungslegung und
Kontrolle sowie Mahnwesen

Wir bieten Ihnen:

Thr Profil:

Sie haben eine abgeschlossene kaufménnische
oder technische Ausbildung

Sie bringen idealerweise 2-3 Berufserfahrung
als Serviceberater/in mit

Sie zeichnen sich durch eine strukturierte
sowie eigenverantwortliche Arbeitsweise aus

Sie verfiigen iiber eine ausgepréigte miindliche
und schriftliche Kommunikationsfahigkeit

Sie verfligen iiber ein hohes Mal} an
Eigeninitiative, Kunden- und Service-
orientierung

Sie sind sicher im Umgang mit dem PC und
besitzen eine schnelle Auffassungsgabe

Eine unbefristete Stelle mit einem der Leistung entsprechendem Einkommen

Eine fachlich umfassende Einarbeitung und Vorbereitung auf Ihre neuen Aufgaben
Eine langfristige berufliche Perspektive sowie interessante Aufgaben

Ein spannendes Arbeitsumfeld mit kurzen Entscheidungswegen

Haben wir Thr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Ihre vollstindige Bewerbung! Diese senden Sie bitte
elektronisch unter Angaben Ihre Lohnvorstellung und des néchstmoglichen
Eintrittstermins an: Barbara. Waury@waury-ft.de. Fiir telefonische Vorabinformationen
steht Thnen Frau Waury unter 0355 87841-184 zur Verfiigung.

Waury Fordertechnik GmbH - Krennewitzer Str. 3 - 03044 Cottbus - www.waury-ft.de



